附件5
伤残抚恤关系接收、转移办理办事指南
一、受理范围
残疾军人退役或者向政府移交，必须自军队办理了退役手续或者移交手续后60日内，向户籍迁入地的县级人民政府退役军人事务部门申请转入抚恤关系。
伤残人员跨省迁移户籍时，应同步转移伤残抚恤关系，迁出地的县级人民政府退役军人事务部门根据伤残人员申请及其伤残证件和迁入地户口簿，将伤残档案、迁入地户口簿复印件以及《伤残人员关系转移证明》，发送迁入地县级人民政府退役军人事务部门，并同时将此信息逐级上报本省级人民政府退役军人事务部门。
二、设定及办理依据
【行政法规】《军人抚恤优待条例》第二十四条：残疾军人由认定残疾性质和评定残疾等级的机关发给《中华人民共和国残疾军人证》。
【部门规章】《伤残抚恤管理办法》第四章伤残抚恤关系转移第二十条　残疾军人退役或者向政府移交，必须自军队办理了退役手续或者移交手续后60日内，向户籍迁入地的县级人民政府退役军人事务部门申请转入抚恤关系。退役军人事务部门必须进行审查、登记、备案。审查的材料有：《户口登记簿》、《残疾军人证》、军队相关部门监制的《军人残疾等级评定表》、《换领〈中华人民共和国残疾军人证〉申报审批表》、退役证件或者移交政府安置的相关证明。县级人民政府退役军人事务部门应当对残疾军人残疾情况及有关材料进行审查，必要时可以复查鉴定残疾情况。认为符合条件的，将《残疾军人证》及有关材料逐级报送省级人民政府退役军人事务部门。省级人民政府退役军人事务部门审查无误的，在《残疾军人证》变更栏内填写新的户籍地、重新编号，并加盖印章，将《残疾军人证》逐级通过县级人民政府退役军人事务部门发还申请人。各级退役军人事务部门应当在20个工作日内完成本级需要办理的事项。如复查、鉴定残疾情况的可以适当延长工作日。《军人残疾等级评定表》或者《换领〈中华人民共和国残疾军人证〉申报审批表》记载的残疾情况与残疾等级明显不符的，县级退役军人事务部门应当暂缓登记，逐级上报省级人民政府退役军人事务部门通知原审批机关更正，或者按复查鉴定的残疾情况重新评定残疾等级。伪造、变造《残疾军人证》和评残材料的，县级人民政府退役军人事务部门收回《残疾军人证》不予登记，并移交当地公安机关处理。
第二十一条　伤残人员跨省迁移户籍时，应同步转移伤残抚恤关系，迁出地的县级人民政府退役军人事务部门根据伤残人员申请及其伤残证件和迁入地户口簿，将伤残档案、迁入地户口簿复印件以及《伤残人员关系转移证明》，发送迁入地县级人民政府退役军人事务部门，并同时将此信息逐级上报本省级人民政府退役军人事务部门。迁入地县级人民政府退役军人事务部门在收到上述材料和申请人提供的伤残证件后，逐级上报省级人民政府退役军人事务部门。省级人民政府退役军人事务部门在向迁出地省级人民政府退役军人事务部门核实无误后，在伤残证件变更栏内填写新的户籍地、重新编号，并加盖印章，逐级通过县级人民政府退役军人事务部门发还申请人。各级退役军人事务部门应当在20个工作日内完成本级需要办理的事项。迁出地退役军人事务部门邮寄伤残档案时，应当将伤残证件及其军队或者地方相关的评残审批表或者换证表复印备查。
第二十二条　伤残人员本省、自治区、直辖市范围内迁移的有关手续，由省、自治区、直辖市人民政府退役军人事务部门规定。
三、实施机关
云南省退役军人事务厅。
四、办件类型
办件类型：承诺件；
办理方式：线下现场办理。
五、申请材料（注：云南省伤残抚恤管理实施细则印发后以新的规定为准）
申请人提交的材料须真实、完备、有效。使用复印件的，应由提供材料的单位确认与原件无异并签署意见、加盖公章；申报材料中姓名不一致的，申请人须提供相应证明材料，其他内容不一致的，由造成差错的单位更正并加盖公章。评残材料须由县级退役军人事务部门逐级报送，各级退役军人事务部门对报送材料应有登记手续。
申请伤残抚恤关系接收、转移办理需要提交的申请材料目录
	序号
	材料名称
	材料形式
	份数
	材料来源
	其他要求

	1
	书面申请（精神病患者由其利害关系人代写）
	■原件
□复印件
	1份
	申请人自备
	需本人或利害关系人亲笔签名。

	2
	身份证、户口簿（县级退役军人事务部门初审后原件退还本人）
	■原件
■复印件
	1份
	户籍登记机关
	适用证明事项告知承诺制

	3
	残疾军人证
	■原件
■复印件
	1份
	部队
	适用证明事项告知承诺制

	4
	军队相关部门监制的《军人残疾等级评定表》、《换领〈中华人民共和国残疾军人证〉申报审批表》
	■原件
■复印件
	1份
	部队
	

	5
	退役军人证原件或者移交政府安置的相关证明复印件
	■原件
■复印件
	1份
	部队或退役军人事务部门
	

	6
	省退役军人事务厅下达的移交安置计划和名单复印件（一至四级伤病残义务兵和精神病伤残人员提供）
	■原件
□复印件
	1份
	退役军人事务部门
	

	7
	近期2寸免冠白底彩色照片（需要换证的提供）
	■原件
□复印件
	2份
	申请人自备
	


六、证明材料告知承诺制工作办理流程
申请人在办理本政务服务事项时，申请材料中的居民户口簿、残疾军人证可采用告知承诺替代证明。申请人选择告知承诺制办理的，无需提交上述证明材料，可在申请现场签订证明事项告知承诺书，以告知承诺书代替所需办理该项事项上述证明材料。在政务服务事项办结前，申请人有合理理由的可以撤回承诺申请，撤回后应当按原程序办理。
七、办结时限
法定办结时限：60个工作日（每级20个工作日，如复查、鉴定残疾情况的可以适当延长工作日）
承诺办结时限：30个工作日（如复查、鉴定残疾情况的可以适当延长工作日）。
八、许可收费及依据
本事项不是许可事项且不收费。
九、办理流程
1.县级退役军人事务部门受理、审核；
2.州市退役军人事务部门审核；
3.省退役军人事务厅审批；
4.县级退役军人事务部门送达。
十、办理时间和咨询方式
法定工作日上午8:30—12:00，下午2:00—6:00。
电话号码：（0871）63649165，云南省退役军人事务厅网站（http://tyjrsw.yn.gov.cn）。
十一、办理地点
云南省退役军人事务厅拥军优抚处，昆明市五华区如安街56号。
十二、监督投诉
云南省退役军人事务厅机关纪委（0871）63649187，昆明市五华区如安街56号，邮政编码：650031
十三、行政复议或行政诉讼
相关申请人认为评定决定侵犯其合法权益的，可以自知道该行政行为之日起六十日内提出行政复议申请；但是法律规定的申请期限超过六十日的除外。行政复议的部门：退役军人事务部或云南省人民政府。
相关申请人认为评定决定侵犯其合法权益的，公民、法人或者其他组织直接向人民法院提起诉讼的，应当自知道或者应当知道作出行政行为之日起六个月内提出。法律另有规定的除外。行政诉讼的部门：按《中华人民共和国行政诉讼法》第十五条关于管辖规定确定。
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附件5.2
受理通知书

___________：
你（单位）报来的______________________________和相关材料，已于　年　月　日收悉。经审查，符合伤残抚恤关系接收、转移办理有关规定，予以受理。
经办人：　　　　　　　





____退役军人事务局（章）　
                              年　月　日



附件5.3
不予受理通知书

___________：
你（单位）报来的_________________________和相关材料，已于　年　月　日收悉。经审查，不符合_________________________规定，不予受理。
经办人：　　　　　　　





____退役军人事务局（章）　
年　月　日


附件5.4
伤残人员换证补证审批表
	姓名
	
	出生
年月
	
	性别
	
	照

片
（2寸）

	入伍（参加工作）时间
	
	退伍（退职）时间
	
	证件遗失损毁时间
	
	

	残疾性质
	
	残疾
等级
	
	原伤残
证件号码
	
	

	身份证号
	
	

	家庭住址
	

	户籍地址
	

	证件遗失
损毁原因
	

	证件遗失
登报声明
情况
	

	县级退役军人事务局意见
	（盖章）
年月日

	州（市）退役军人事务局意见
	（盖章）
年月日

	省退役军人事务厅意见
	（盖章）
年月日



附件5.5
伤残人员关系转移证明

________退役军人事务局：
兹有我县（市、区）户籍已迁入贵县（市、区），根据《伤残抚恤管理办法》有关规定，现将其抚恤关系及档案转至你处，请予接收。
年的抚恤金由我们发至年底，请你们从年元月起发放抚恤金。
	姓名
	
	对象类别
	

	性别
	
	身份证号
	
	联系电话
	

	入伍（参加工作）时间
	
	退伍（退职）
时间
	
	负伤时部队
或单位
	

	残疾等级
	
	残疾性质
	
	残疾证编号
	

	迁出地户籍
	
	迁入地户籍
	

	
迁出地县级
退役军人事务局意见

	

（盖章）                      承办人：年  月  日
	
迁入地县级
退役军人事务局意见

	
（盖章）
承办人：年  月  日

	
迁出地州（市）退役军人事务局意见

	
（盖章）
年  月  日
	
迁入地州（市）退役军人事务局意见

	

（盖章）
年  月  日

	
迁出地省
退役军人事务厅意见

	
（盖章）
年  月  日
	
迁入地省
退役军人事务厅意见

	

（盖章）
年  月  日


注：“对象类别”填“残疾军人”、“伤残人民警察”…
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